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IT活用で
生産性を
向上したい

来店客を
増やしたい

海外との
取引を
したい！

就業規則に
ついて

アドバイスが
欲しい！

人を
確保したが、

上手く
いかない！

商店街の
空き店舗を利用して
カフェを開きたい！

SNSを上手に
活用したい！

資金繰りを
改善したい。

ラーメン屋で
使えそうな
補助金は
あるの？

カルチャー
スクールの
集客を

伸ばしたい！

廃業すべきか
事業承継すべきか

悩んでいる。

初めての
事業計画づくりで、

何らか手を
つければいいの？

起業したいが、
方法が

分からない！

ネットで
商品を

販売したい！

滋賀県

よろず支援拠点
中小企業・小規模事業者のための
ワンストップ経営相談窓口

滋賀県
よろず支援拠点
（公財）滋賀県産業支援プラザ 内
〒520‒0806  滋賀県大津市打出浜2‒1  コラボしが21  2階

TEL：077‒511‒1425
FAX：077‒511‒1418
http://www.shigaplaza.or.jp/yorozu/
Email：yorozu@shigaplaza.or.jp

202004

支援機関と連携し、
経営上のあらゆるお悩みに対応。

よろず支援拠点は、中小企業や小規模事業者の方に対して、
地域の支援機関や認定支援機関など支援ネットワークを組み合わせながら課題解決に導く、

いわば中小企業の課題解決のコーディネーターです。

滋賀県
よろず
支援拠点

経済産業局　　全国本部（中小機構）　　中小企業庁
支援

中小企業・小規模事業者・NPO法人・一般社団法人・
社会福祉法人等の中小企業・小規模事業者に類する方

相
談

支
援・

ア
ド
バ
イ
ス

連
携

連
携

滋賀県産業支援プラザ 「話す」ことで、
ひらける未来がある。

無料で何度でも
　　ご相談いただけます!

創業・経営上の
あらゆる「お悩み」
ご相談ください!!

支援体制の
イメージ図

滋賀県中小企業
再生支援協議会

滋賀県プロフェショナル
人材戦略拠点

滋賀県信用保証協会

滋賀県働き方改革
推進支援センター

滋賀県発明協会

滋賀県
事業引継ぎセンター

滋賀県外国人材受入
サポートセンター

商工会連合会
地域商工会

地域商工会議所

滋賀経済団体
連合会

中小企業診断士
社会保険労務士

税理士

滋賀県中小企業団体
中央会

滋賀県生活衛生営業
指導センター

地域金融機関



・無料の経営相談窓口です。
・相談料は何回利用しても
  無料です。
・無料の経営相談やセミナーを
  開催し、様々なお悩みを一緒に
  解決しています。

商品デザイン
現場改善・生産性向上
資金繰り
知的財産
市場調査
雇用・労務
法律
地域資源活用
海外展開
IT活用（内部管理）
事業連携

2.6％
2.5％
2.3％
1.4％
0.9％
0.9％
0.6％
0.5％
0.3％
0.2％
0.1％

「売上拡大」の関する相談が全体の約７０％を占めて
います。最近では、「事業承継」「人材確保」等の相談
も増加傾向にあります。

誰にも打ち明けられない悩みを持った経営者の方々に
「話す」という、一歩を踏み出して欲しい。そのきっか
けになりたいという想いで、設置されています。

ひとりで悩まず気軽にご相談く
ださい。

【アドバイス内容】
・事業戦略
・資金計画
・起業・創業
・人材育成
【資格・キャリア】
・地域金融機関で支援業
務やコンサルタント業務に
携わる

チーフコーディネーター　井上 則男
これから起業・創業を考えてお
られる方は気軽にお越しくださ
い。

【アドバイス内容】
・起業・創業　
・生産管理
・販売管理
【資格・キャリア】
・ファイナンシャル・プランナー
  （CFP®認定者）

コーディネーター　西山 彰子
中小企業者、小規模事業者の悩
み解決をお手伝いします。

【アドバイス内容】
・財務（税務）
・起業・創業
【資格・キャリア】
・税理士

コーディネーター　中村 嘉造
企業や商品の価値を高め、プレ
スリリース等様々なPR手法を駆
使し、売上を上げるお手伝いを
しています。

【アドバイス内容】
・販路開拓・販売促進・ブランディング
・新商品開発・広報・広告制作・展示会
【資格・キャリア】
・インキュベーション・マネージャー
・総合広告代理店にて
　企業支援多数

コーディネーター　松尾 裕司
コストをかけない業務改善支援
を行います。

【アドバイス内容】
・事業計画策定支援
　（起業・創業含む）
・人事・労務
・IT活用
・経営デザイン支援
【資格・キャリア】
・中小企業診断士

コーディネーター　池渕 ゆかり
無駄にお金をかけない販売促
進アドバイスしています。

【アドバイス内容】
・店舗改善
   （ディスプレイ、POP等）
・無料ランディングページ
   作成サポート
・簡単動画作成サポート
【資格・キャリア】
・カラーコーディネーター
・インテリアコーディネーター

コーディネーター　片桐 かほり
経営を見直したい方は是非ご相
談ください。
【アドバイス内容】
・経営改善計画策定
・起業・創業
・事業承継
・各種補助金、助成金申請
【資格・キャリア】
・中小企業診断士

コーディネーター　山本 治広
お金をかけないIT活用とWeb活
用のご支援を行います。

【アドバイス内容】
・マーケティング戦略策定支援
・IT活用支援
・Web活用支援
・地域活性化支援
【資格・キャリア】
・中小企業診断士
・ITコーディネータ
・上級ウェブ解析士

コーディネーター　乾 竜夫
海外との取引でお悩み事あれば
ご相談ください。

【アドバイス内容】
・海外ビジネス（輸出入）の
　進め方
・貿易実務全般
・貿易書類の書き方
【資格・キャリア】
・貿易アドバイザー協会会員
　（AIBA貿易実務検定試験合格者）

コーディネーター　友成 眞一

ご安心を！経済産業省が各都道
府県に１ヶ所ずつ設置した、国
（中小企業庁）の事業として運営
されているからです。

相談に対応するのは、あらゆる分野のプロフェッショナル。
よろず支援拠点にはあらゆるバックグラウンドを持ったコー
ディネーターが在席。だからこそ、経営のどんなお悩みにも最
適なアドバイスを提供することができるのです。

困り事
経営の「困った」に
直面したときに

連　絡
まずは、

電話かメール、
FAXで、相談予約を！

相　談
①聴く ▶ 

②課題の発見▶ 
③解決策の提案

支　援
課題を解決、
次なる取組へ

（継続的なサポート）

よろず支援拠点
ってなに？

誰がアドバイス
してくれるの？

よろず支援拠点の相談の流れは？

相談件数は？

どんな相談が
あるの？

なぜ無料なの？

Point!

Point!

Point!

中小企業・小規模事業者、NPO法人・一般社団法人・
社会福祉法人等の中小企業・小規模事業者に類する方、
創業予定の方

対象

4,500
4,000
3,500
3,000
2,500
2,000
1,500
1,000
500
0

平成30年度平成29年度平成28年度平成27年度平成26年度

601

1,628
2,066

2,448

3,451

令和元年度

4,215

支援の
特徴

相談無料

ワンストップ
サービス

利用回数
制限なし

チームの
編成を通じた
支援

総合的・
先進的な経営
アドバイス

相談日時
月曜日～金曜日

（年末年始・夏季休暇・祝日を除く）

9時～17時

相談申込は、
HP

又は、
TEL

077̶511̶1425へ

IT活用（情報発信）
18.0％

その他
10.8％

経営知識
11.8％

広告デザイン
10.1％広告戦略

8.7％施策活用
6.5％

販路提案
商品開発

市場設定 6.4％
4.8％
4.0％

事業計画
策定6.4％

毎年大幅に相談件数が増加。
よろず支援拠点への相談は、業
種も内容も様々。コーディネー
ターが皆様の想いを聞き、本質
的な課題を分析。実現可能な解
決策をご提案しています。

※令和元年度実績（４月～２月現在）


